
 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567  

  

เทศบาลต าบลหนองไผ่ 

อ าเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม  
 
 
 
 
 



 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

*********************  
การประเมิน ITA  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ 
Integrity and  Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือใน
การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการ
ไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด  เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ ถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้ หน่วยงานภาครัฐสามารถ
น าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถ 
อ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ 
ด าเนินงาน ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
เพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้
ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ ความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทาง
มาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ มิชอบใน ระบบราชการไทยต่อไป  
การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้
รับทราบ ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ  เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่าง เห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเอง ให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากข้ึน ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบ
และ เตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการ
ตรวจสอบอีกด้วย   

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่
ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้
ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีข้ึน และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้
มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบ การ ด าเนินงานของภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย  

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 และมีการพัฒนามา
เป็นระยะ  โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่าน มาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพ
ในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส  และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มาก
ยิ่งขึ้น   

 
 



เครื่องมือในการประเมิน  
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ  

ก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการ
ประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กร ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมี
การเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้   

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency  Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่
ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency  Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน   

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment)  หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่
เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส   

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน   

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

หลักเกณฑ์การประเมินผล  
1. การประมวลผลคะแนน  

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 



คะแนน  แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วน
ที ่ 1 

แบบวัด EIT ส่วน
ที ่ 2 

แบบวัด OIT 

คะแนนข้อ
ค าถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ ข้อ
ค าถามจาก  
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบ ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบ ทุกคน 

คะแนนของ
ข้อ  

ค าถาม 

คะแนน
ตัวชี้วัด  
ย่อย  

–  –  – คะแนนเฉลี่ย
ของ  
ทุกข้อ

ค าถาม  
ในตัวชี้วัด

ย่อย 

 

คะแนน  แบบวัด IIT แบบวัด EIT 
ส่วนที่  1 

แบบวัด EIT 
ส่วนที่  2 

แบบวัด OIT 

คะแนน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ ทุก
ข้อค าถามใน  

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อค าถามใน  

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อค าถามใน  

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดย่อย

ใน ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบ
วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ ทุก
ตัวชี้วัดใน  
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดใน  

แบบวัด 

น้ าหนักแบบ
วัด  

ร้อยละ 30  ร้อยละ 15  ร้อยละ 15  ร้อยละ 40 

คะแนน
รวม  

ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หนว่ยงานประชาสัมพันธ์เพือ่ให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกบัหน่วยงานได้มี
โอกาสเขา้มามีส่วนรว่ม สะทอ้นความคิดเห็นต่อการปฏบิัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้
ประเมินวิเคราะห์และจัดเกบ็ข้อมูลผู้มีสว่นได้ส่วน เสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน  
 
 
 
 



เงื่อนไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน  
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่ก าหนดของการประเมิน ITA 

จะมีการด าเนินการ ดังนี้  
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 
0 คะแนน > กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผล
คะแนนของแบบวัด IIT  จะเป็น 0 คะแนน  

> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผล
คะแนนของ  แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน  

> กรณีมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของ
แบบวัด EIT  ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน  

> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ผลคะแนน
ของ แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน  
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และ

ระดับผลการ ประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ  เงื่อนไข 

คะแนน ITA  คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม  95.00 – 100.00  IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT   
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี  85.00 – 100.00  IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT   
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน  85.00 – 100.00  - 

ต้องปรับปรุง  70.00 – 84.99  - 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน  0.00 – 69.99  - 

 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย  

ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดตามนโยบายและ
แผนงาน ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 
2570) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 
คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  



ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

เทศบาลต าบลหนองไผ่  มีคะแนนเฉลี่ยรวม 84.64 คะแนน ระดับผลการประเมิน ต้อง
ปรับปรุง โดย จ าแนกตามเครื่องมือ การประเมิน มีรายละเอียดดังนี้  

ตัวชี  วัด  เครื่องมือ  
การประเมิน  

 ตัวชี  วัด  คะแนน  ผลการประเมิน 

1 IIT  การปฏิบัติหน้าที่  91.28  ผ่านเกณฑ์ 

2   การใช้งบประมาณ  91.62  ผ่านเกณฑ์ 

3   การใช้อ านาจ  96.41  ผ่านเกณฑ์ 

4   การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  76.75  ผ่านเกณฑ์ 

5   การแก้ไขปัญหาการทุจริต  85.64  ผ่านเกณฑ์ 

6 EIT  คุณภาพการด าเนินงาน  86.46  ผ่านเกณฑ์ 

7   ประสิทธิภาพการสื่อสาร  80.65  ผ่านเกณฑ์ 

8   การปรับปรุงการท างาน  75.70  ผ่านเกณฑ์ 

9 OIT  การเปิดเผยข้อมูล  84.29  ผ่านเกณฑ์ 

10   การป้องกันการทุจริต  85.00  ผ่านเกณฑ์ 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่

มีผลการประเมินค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 



ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1   
การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
ของ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา  มากน้อย
เพียงใด 

87.69  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
มีการ ระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการ ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่หรือคู่มือการให้บริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือมา ติดต่อและประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก ่

 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

  บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดนอกจากนี้ 
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน มา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ 
ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่  ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มา ติดต่อหรือ
ผู้มารับบริการอย่างเท่า 
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.15  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการ 
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ 
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจ หรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ 
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือ การให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือ
คูม่ือการ ให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบ
ต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบและ ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 



i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน  มีการเรียก รับ
สินบนเพือ่แลกกับการ 
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
กับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใดๆ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าว นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง
แจ้งเรื่อง ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ภายใน หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอก ได้แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้น
เกิดข้ึนที่ภารกิจหรือ บริการใด จากนั้นจึงด าเนินการตามแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่อง ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ต่อไป 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment :  EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  
(EIT ส่วน

ที1่) 

คะแนน  
(EIT ส่วน

ที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้
ตอบสนอง ต่อ
ประชาชน 

79.51  80.87  ควรรักษาระดับมาตรฐาน และมีการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่องโดยเปิดโอกาสให้ประชาชน
และ บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนิน
งาน ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ 
โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการ 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ 

 

   หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร สอง
ทาง 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนา หน่วยงาน 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า 
และเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มี 
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ 
ประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานระยะ 
ยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความส าเร็จของการ 
ด าเนินงาน 

o8 แผนและ
ความก้าวหน้าในการ 
ด าเนินงานและการใช้
งบประมาณ ประจ าปี 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ 
การใช้งบประมาณประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชน
รับทราบ ถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าที่
หน่วยงานได้ ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อันเป็นการ
ส่งเสริมการมี ส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะใน
การปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

o9 รายงานผล
การด าเนินงาน 
ประจ าปี 

0.00  ข้อมลูไ่ม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล – ไม่ได้แสดงรายละเอียด 
ตามองค์ประกอบใน ปัญหา อุปสรรค และ ข้อเสนอแนะ 

o10 คู่มือหรือแนว
ทางการ  
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง พัฒนา 
และจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การ 
ประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวน 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน สอด
รับ กับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรด าเนินการโดยเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าคู่มือ
หรือมาตรฐาน การ  
ปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง ควรจัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงาน 
ดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, 
Infographic 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service   
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม

ที่มีผลการประเมินค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment :  EIT) 



ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  
(EIT ส่วน

ที1่) 

คะแนน  
(EIT ส่วน

ที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงานหรือ  
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตาม  
ขั้นตอนและระยะเวลา  

83.41  73.91  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่อง 
การระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ ปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูล
จากคู่มือหรือ มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน
รูปแบบ อ่ืนๆ ที่สะดวก และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์ และ ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 เจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงานหรือ  
ให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่า เทียม
กัน  

83.90  80.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่อง 
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน หน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่อง ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ EService  เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ 
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า เทียม
ในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก รวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้หน่วยงานควรระบุ ขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ใน คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ ให้บริการโดยละเอียด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อ รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้าย ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

e3 ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับ 
สินบน เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงาน หรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

97.56  100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่อง 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policyจากการ 
ปฏิบัติหน้าที่และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ 
และควร 



 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  
(EIT ส่วน

ที1่) 

คะแนน  
(EIT ส่วน

ที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

   ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดข้ึน และ 
ด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใดๆ เพื่อจัดการความ เสี่ยง
ในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรใน หน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส 

e7 หน่วยงานมีการเปดิ
โอกาสใหบุ้คคลภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วม ใน
การปรับปรุงพัฒนา การ  
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

80.00  80.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน 
ร่วมในการดด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ ด้วย 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบ
การ  
ให้บริการออนไลน์ (E-
Service)  ของ
หน่วยงานหรือไม ่

51.22  82.61  ควรพัฒนาและปรับปรุง ระบบการให้บริการ ออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ หน่วยงาน และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ ผ่านระบบ E-
Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ โดยทั่วถึง 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 



o11 คู่มือหรือ
แนวทางการ  
ให้บริการ
ส าหรับ
ผู้รับบริการหรือ
ผู้ มาติดต่อ 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง พัฒนา และ
จัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์การ ประเมินในทุก
งานบริการของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณา ทบทวนคู่มือหรือแนว
ทางการการให้บริการให้มีความเป็น ปัจจุบันและควรมีการทบทวน
ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับ กับปริมาณของผู้รับบริการ เพ่ือให้เกิด
การปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และ
มีประสิทธิภาพ อีกท้ัง ควรจัดท าสรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าวใน
รูปแบบที่ สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 

o12 ข้อมูลสถิติ
การให้บริการ  

0.00  ปัญหา : ข้อมูลไ่ม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล - ไม่ได้แสดง รายละเอียด
ตามองค์ประกอบในแต่ละโครงการ/กิจกรรม การแก้ไข : ตรวจเช็คข้อมูล
ให้ครบทุกช่อง มีข้อมูลผู้มาใช้บริการ ด้วยตัวเอง และ ผู้มาขอใช้ระบบ
ออนไลน์ 

o13 E–Service  100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การให้ 
ความส าคัญกับการพัฒนา E-Service ส าหรับการให้บริการให้ ครอบคลุม
ทุกงานบริการของหน่วยงาน 

 

ประเด็น
ข้อ

ค าถาม  

คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o25 
การเปิด
โอกาส
ให้เกิด
การมี
ส่วนร่วม 

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า และเผยแพร่ข้อมูล
กิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็นการเปิดโอกาสให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในภารกิจของ หน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการก าหนดให้มีการจัด กิจกรรมหรือโครงการใน
ลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็น ประจ าทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และ
เหมาะสมกับ ภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือน าผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม

ที่มีผลการประเมินค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment :  EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  
(EIT ส่วน

ที1่) 

คะแนน  
(EIT ส่วน

ที2่) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง   
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร   
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

81.95  77.39  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก ใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล พื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ ข้อมูล
ข่าวสาร ท่ีประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่าง ชัดเจน  

81.46  81.74 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถ
สื่อสาร ตอบ ข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน 
ได้อย่างชัดเจน  

80.49  80.87  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ ข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT)  

ประเด็นข้อ
ค าถาม  

คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o1 โครงสร้าง  100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า และ
เผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน ตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่าย บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมาย ผู้รับผิดชอบด าเนินการที่
ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูล ให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่
ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

o2 ข้อมูล
ผู้บริหาร  

100 

o3 อ านาจ
หน้าที่  

100 

o4 ข้อมูลการ
ติดต่อ  

100 



o5 ข่าว
ประชาสัมพันธ์  

100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า และ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงาน ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยก าหนดผู้รับผิดชอบด าเนินการ เผยแพร่ข้อมูลที่มีความ
เป็นปัจจุบัน ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ QR Code แบบวัด EIT  
ของหน่วยงานไว้ที่หน้าแรกของเว็บไซต์ในจุดที่สามารถเข้าถึงได้ ง่ายเพ่ือ
ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความ คิดเห็นต่อการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

o6 Q&A  100  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า และ
เผยแพร่ช่องทางในการปฏิสัมพันธ์ข้อมูลระหว่างผู้มาติดต่อ กับหน่วยงาน 
ในช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย ผ่านทางหน้าเว็บไซต์  
หลักของหน่วยงาน มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง มีการ ก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มา ติดต่ออย่าง
ชัดเจนและรวดเร็ว 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ   
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็น

ข้อค าถามที่มีผลการ ประเมินค่า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี 
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย 
เพียงใด 

62.05  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน จัดท า
และเผยแพร่ ระเบียบหรือคู่การยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า 
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  

71.28  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน จัดท าและ
เผยแพร่ ระเบียบหรือคู่การยืมทรัพย์สินของราชการ 
พร้อมตรวจสอบ  ติดตามการยืมทรัพย์สิน อย่าง
สม่ าเสมอและเป็นปัจจุบัน 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง  แนวทาง
ในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมิน 
ค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i2 ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่  ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มา ติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่า เทียม
กันมากน้อยเพียงใด 

86.15  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงาน ที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการ
ในรูปแบบ ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือก ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียม ในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

i10 ในหน่วยงานของท่านมี  
เจ้าหน้าที่ท่ียืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
มากน้อย เพียงใด 

62.05  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน ดังนั้น หน่วยงานควร 
ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน อย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอ ยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  และควรมีแนวทางในการ
ก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไป
ใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของ  
หน่วยงานขาดการก ากับ
ดูแลและ ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อ ป้องกันไม่ให้น 
าไปใช้เพื่อประโยชน์ ส่วนตัว 

71.28  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน ดังนั้น หน่วยงานควร 
ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คูม่ือ หรือ แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับ ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สิน อย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ หน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ ผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น เจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 



i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการ
เพ่ือ ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถ 
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

85.13  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น  หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความ โปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน  ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการ เรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก 
าหนดมาตรการ/ โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ของหน่วยงาน และด าเนินการตามแผนฯ ที่
ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้  ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 

 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i15 ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการ จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของ ท่าน มากน้อย
เพียงใด 

82.05  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน ดังนั้น หน่วยงานควร 
ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ 
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และ ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและ ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT)  

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o14 รายการการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ การ
จัดหาพัสดุ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า
ข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบ 
ลงทุนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวใน
รูปแบบ ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูล
ไปใช้ ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการ
ส่งเสริมการ มีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 



o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการ จัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ 
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็น 
การด าเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

o16 ความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัด จ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

0.00  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน  

o17 รายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัด จ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

0.00  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล   
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม

ที่มีผลการประเมินค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของ ท่าน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระ 
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อย เพียงใด 

95.38  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมกีารพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัด
กิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม  หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเปน็เจ้าหนา้ที่ของรัฐที่ดี
ตาม มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้
หน่วยงานควร มีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุง่เน้น  
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ ส่วนรวม 

 

 

 

 



ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของ ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าในสิ่งที่ เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ  มากน้อย
เพียงใด 

96.41  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัด
ให้มี การประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
อ านาจ หรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจาก
ประเด็นการ เรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้
ก าหนดไว้ รวมถึงการ เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีท่ี
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการ
ทุจริตให้บุคลากรภายใน ได้รับทราบด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลใน  
หน่วยงาน ของท่าน มีการให้
หรือรับ สินบนเพื่อแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง  โยกย้าย 
หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

97.44  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัด
ให้มี การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก
รับสินบน ในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนด
มาตรการจัดการ ความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตาม
มาตรการที่ได้ก าหนด ไว้ 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o18 แผนการ
บริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง พร้อม 
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์การประเมินเนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลที่มีความส าคัญต่อเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที่ 
ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตาม 
นโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิด 
ความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ 
หน่วยงาน 



o19 รายงานผล
การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ 
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ 
ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผล การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความ โปร่งใส 

o20 ประมวล
จริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ ของ
รัฐรวมทั้งสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความส าคัญของ การ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงาน 

 

ประเด็นข้อ
ค าถาม  

คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o21 การ
ขับเคลื่อน
จริยธรรม  

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด าเนินการจัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ ถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไป ตามพระราชบัญญัติมาตรฐาน
ทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และ แนวทางท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควร
ให้ความส าคัญกับการ เผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้ค าปรึกษา
แนะน าในเรื่อง มาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตาม
ประมวล จริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการ 
ขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรม หรือการ
ฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่ส าคัญคือ ควรมีการ ก าหนดให้มีการประเมิน
จริยธรรม และการน าผลการประเมิน จริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค า

ถามที่มีผลการประเมิน ค่าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน ของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไข ปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  มากน้อยเพียงใด 

89.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
จัดให้มี กิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมใน การด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการ ขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อม
ทั้ งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ ได้จั ดขึ้น ผ่ านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น Social Network ของ 
หน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน
ในการ ต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการ
เพ่ือ  ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบ ของ
หน่วยงานท่าน สามารถ 
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบ ได้มากน้อย
เพียงใด 

85.13  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
การวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน หน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมิน
คุณธรรมและ ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ประกอบกับการ ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิเคราะห์
มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/ กิจกรรมเพ่ือจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ หน่วยงาน และ
ด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i15 ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการ จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของ ท่าน มากน้อย
เพียงใด 

82.05  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมินอย่างต่อเนื่อง 
ทบทวน แนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และมี ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มี ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและ ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชน
ทราบด้วย 

 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o22 แนว
ปฏิบัติการจัดการ
เรื่อง ร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ
มิ ชอบ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า และ
เผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน ตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความส าคัญกับ การ
คุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่าน
กระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมี
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

o23 ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า 
และเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย 
เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ 
ความส าคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o24 ข้อมูลสถิติ
เรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า และ
เผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ ชอบเพ่ือ
สร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับสาธารณชน 

o26 ประกาศ
เจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift 
Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า
และเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง ครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและ วัฒนธรรม No 
Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบนใน รูปแบบของขวัญ
หรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o27 การสร้าง
วัฒนธรรม   
No Gift Policy 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า 
และเผยแพร่ข้อมูลการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ที่มี 
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ 
ประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้าง 

 



ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

  วัฒนธรรม No Gift Policy เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม 
No Gift Policy แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o28 รายงานผลตาม
นโยบาย   
No Gift Policy 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด าเนิน 
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม หลักเกณฑ์การ
ประเมิน ตลอดจนเป็นไปตามแนวทางที่ส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด 
โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือ เสริมสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ตลอดจนการก ากับติดตาม ให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน 
และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน 
เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลด
ปัญหาการรับสินบนในรูปแบบ ของขวัญหรือของก านัลของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือสร้าง ความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมี
การน านโยบาย No Gift Policy มา ขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลด ปัญหาการรับสินบนใน
รูปแบบของขวัญหรือของก านัลของ เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o29 รายงานการ
รับทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องด าเนิน 
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์ 
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา ที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้ความ 
เข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด 
อันอาจค านวณเป็นเงินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่ง 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 



o30 การประเมิน
ความเสี่ยงการ ทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดท า 
และเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์ 
เ พ่ือค้นหาความเสี่ ยงการทุจริตในรูปแบบที่ เจ้ าหน้า ที่ ใน 
หน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่ เจ้าหน้าที่จะ 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการกระท า
นั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน (1) การ
อนุมัติ อนุญาต  
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(4) การบริหารงานบุคคล  
และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ 
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมาย 

 

ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

  ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้ 
เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดความ
เสี่ยง ที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
การ ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

o31 รายงานผลการด 
าเนินการเพื่อ จัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจ าปี  

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
จัดท า รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและ ประพฤติมิชอบประจ าปี ให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและ หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบถึงผล การด าเนินการจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการ
ด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกัน หรือลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 



o32 แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ด าเนิน จัดท าและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ที่มีเนื้อหา และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตให้ สอดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์ 
หรือบริบทแวดล้อมที่ เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผล
การวิเคราะห์ความเสี่ยง การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน และผลการวิเคราะห์ คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่
ผ่านมานอกจากนี้ ควรมีการ ก ากับติดตามการด าเนินงาน
และผลการเบิกจ่ายงบประมาณ อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการ
วิเคราะห์และรายงานผลการ ด าเนินงานและการจัดท า
ข้อเสนอแนะแนวทางในการด าเนินงาน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมส าหรับปีถัดไป 

o33 รายงานผลการ
ด าเนินการ ป้องกัน
การทุจรติประจ าปี 

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า 
รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ให้
ครบถ้วน ตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และ
เผยแพร่ให้ สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการ
ดังกล่าวสามารถป้องกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

o34 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ ความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00  ควรพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน จัดท าและเผยแพร่ 
ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือ 
จัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดย 
ควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
ภายใน หน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิด
การขับเคลื่อน มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
อย่างมีส่วนร่วมแบบ ทั่วทั้งองค์กร มีการก ากับติดตาม และ
รายงานผลต่อผู้บริหาร หรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

 

 

 

 

 



ประเด็นข้อค าถาม  คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o35 รายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อ ส่งเสริม
คุณธร รมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส  ภ า ย ใ น
หน่วยงาน  

100.00  ควรรักษาระดับมาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจัดท า 
รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นใน การด าเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของ หน่วยงาน 

 
 
 
 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลต าบลหนองไผ่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลต าบลหนองไผ่ ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคล ภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ ก าหนด มี
ความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ต่อ หน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลา ที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ  
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือ 
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานในช่องทาง ที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของ

1 ต.ค.67 ถึง 
31 ธ.ค.67  

ทุกภารกิจงาน 



หน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์
ของหน่วยงาน 
 4. จัดให้มีการบริการใน
รูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพ่ือลดการใช้ ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจ หรือบริการนั้น ๆ 

มาตรการสร้างความโปร่งใส
เกี่ยวกับการ ด าเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดท าแผนด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณ ประจ าปีงบ
ฯ 67 โดยให้มี รายละเอียด 
ดังนี้  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงาน
แต่ละโครงการหรือ  
กิจกรรม  
2. รายงานความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามแผนการ
ด าเนินงานประจ าปี งบฯ 67 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1 ต.ค.67 
ถึง 31 มี.ค. 
68 

งาน
นโยบาย
และแผน 
ส านักปลัด 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



 (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่
ละ โครงการ/กิจกรรม  
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผน
ด าเนินงานประจ าปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้  
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย  
งบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/  
กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่ม
และสิ้นสุดการด าเนินการ) (4) 
ปัญหา/อุปสรรค  
(5) ข้อเสนอแนะ 

  

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



มาตรการการ
ปรับปรุงคุณภาพ
การ  
ด าเนินงานหรือ
การบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดต่อกับ หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละ
งาน ดังนี้  
(1) ชื่องาน  
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่  
รับผิดชอบ E-service One Stop Service  
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุ
ว่า“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจ ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม  
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม  
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง  
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  
3. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมี รายละเอียด
ดังนี้  
(1) จ านวนผู้รับบริการทีเ่ข้ามารับบริการ  
ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  
(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

1 ต.ค.
67 ถึง 
31 มี.ค. 
68 

ทุกภารกิจ
งาน 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



มาตรการการ
ปรับปรุงคุณภาพ
การ  
ด าเนินงานหรือ
การบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดต่อกับ หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละ
งาน ดังนี้  
(1) ชื่องาน  
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่  
รับผิดชอบ E-service One Stop Service  
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุ
ว่า“ไมม่ีค่าธรรมเนียม”) (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจ ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม  
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม  
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง  
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  
3.จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยมี รายละเอียดดังนี้  
(1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ  
ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  
(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

1 ต.ค.
67 ถึง 
31 มี.ค. 
68 

ทุกภารกิจ
งาน 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



ก า ร ป รั บ ป รุ ง
คุณภาพด าเนินงาน
หรือการ ให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก
อย่างม ี 
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ ท่ า
เ ที ย ม กั น  ไ ม่ เ ลื อ ก
ป ฏิ บั ติ  โ ด ย มุ่ ง
ผลสั มฤทธิ์ ของงาน
และรับผิดชอบ หน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือปรับปรุงคู่มือขอรับ
บริการหรือแนวทางการปฏิบัติในการ 
ขอรับบริการกับหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน  
(2) วิธีขั้นตอนขอรับบริการ  
(3) ระยะเวลาที่ใช้ขอรับบริการ  
(4) ช่องทางให้บริการเช่นสถานที่ ส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ  
(5) ค่าธรรมเนียม  
(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยื่นขอรับบริการ  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือการขอรับบริการ
หรือแนวทางการปฏิบัติในช่องทางที่ 
หลากหลาย เช่น ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 3.จัดท า
และพัฒนาการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์หรือ E-Serviceเพ่ือลด การใช้
ดุลพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในบริการ
นั้นๆและแสดงรายละเอียด วิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการออนไลน์หรือ E-
Service  
4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการ
รูปแบบออนไลน์หรือ E-Service ที่ 
หลากหลายเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงช่องทางการให้บริการดังกล่าว 

1 ต.ค.67 
ถึง 31 
ธ.ค.  67 

ทุกภารกิจ
งาน 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



มาตรการสร้างการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของ หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ
อย่าง ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่าน
ช่องทางที่ 
หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย การเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่
ส าคัญและการแบ่ง ส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหาร
สูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของ หน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า อย่างน้อย ประกอบด้วย*  
(1) ผู้บริหารสูงสุด  
(2) รองผู้บริหารสูงสุด  
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่
ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย (1) 
ชื่อ-นามสกุล  
(2) ต าแหน่ง  
(3) รูปถ่าย  
(4) ช่องทางการติดต่อ  
3. จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจ
ของหน่วยงาน  
4. จดัท าข้อมูลการติดต่อของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน  
(2) หมายเลขโทรศัพท์  
(3) E-mail ของหน่วยงาน  
(4) แผนที่ตั้ง  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม อ านาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปี
งบฯ 67 6. จัดให้มีช่องทางการสอบถาม
ข้อมูลต่างๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร 
ให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 

1 ต.ค.
67 ถึง 
31 
มี.ค. 
68 

ส านักปลัด 

 

 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

 Account, Web board ที่สามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น ได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน  
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และประชาสัมพันธ์ใน ช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชน
รับทราบอย่างทั่วถึง 

  

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวล

ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการ
ป้องกันการน า
ท รั พ ย์ สิ น
ราชการ ไปใช้
เ พ่ื อประโยชน์
ส่วนตัวหรือพวก
พ้อง 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยก าหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ตามประเภทงาน ด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ  
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 3. จัดให้มีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็น
ระยะ 4. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชน รับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค.67 
ถึง 31 ธ.ค. 

67  

กองคลัง 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผล
การวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการสร้าง
ความโปร่งใสใน
การใช้
งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย หมวดงบลงทุนที่จะมี
การด าเนินการในปี พ.ศ.2567 ทุกรายการ ที่มี 
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ  
2. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อ จัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงิน 
เกิน 5 แสน บาท ให้จัดท าประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 3. จัดท าประกาศการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ของปีงบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการ จัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศ เชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (รายเดือน) 
ของหน่วยงานที่มีการ ลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (1) งานที่ซื้อ
หรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 

1 ต.ค.67 
ถึง 31 มี.ค.

68  

กองคลัง 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผล
การวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

 (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชน  
ของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก  
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก  
(10) เลขที่โครงการ  
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบฯ 66 โดยมี รายละเอียดดังนี้  
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการ  
จัดซื้อจัดจ้างฯ  
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก  
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท)  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
โดยมีรายละเอียดดังนี้ (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชน  
ของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 

  

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก  
(10) เลขที่โครงการ  
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

  

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการบริหารงานบุคคล
อย่างโปร่งใส และเป็นธรรม 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

1. จัดท าแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดย
มีรายละเอียดดังนี้  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการ
แต่ละโครงการ  
หรือกิจกรรม  
2. รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของปีงบฯ 66 โดยมี 
รายละเอียดดังนี้  

1 ต.ค.67 ถึง 
31 ธ.ค.67  

งานทรัพยากร
บุคคล ส านัก
ปลัด 



(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
และผลการใช้จ่าย  
งบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่
ละโครงการ/กิจกรรม  
(4)ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ด า เนิ นการ  ( ระบุ เป็น  วั น 
เดือน ปีที่ เริ่มและสิ้นสุดการ 
ด าเนินการ) 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

        ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 



 (5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภท  
ต าาแหน่ง  
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือ  
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(7) ปัญหา/อุปสรรค  
(8) ข้อเสนอแนะ  
3. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ ด้านมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐใน หลักสูตร  
4. จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม
หรือคณะท างาน ขับเคลื่อน  
เรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวล จริยธรรม  
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทาง จริยธรรมของ
หน่วยงาน  
6. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
รัฐได้แก่  
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน  
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 
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มาตรการการ
ป้องกันและ
แก้ไขการ
ทุจริตของ 
หน่วยงาน 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ (1) 
รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการ
กระท าความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติ มิ
ชอบ  
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติ มิชอบ  
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาด าเนินการ  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการ ทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยก
ต่างหาก จากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็น
ช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของ  
ผู้แจ้งเบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์ หลักของหน่วยงาน  
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติ มิชอบ ของ เจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 
66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (1) 
จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
4. การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 5. ด าเนินกิจกรรม
การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 67 ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ของการด าเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 

1 ต.ค. 67 
ถึง 31 ต.ค. 
67 

งานนิติการ  
ส านักปลัด 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / 
โครงการ / 
กิจกรรม  

(วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ)  

ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

 ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อ านวยความสะดวกในการ พิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558  
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(4) การบริหารงานบุคคล  
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น 
ต้องมีรายละเอียดดังนี้ (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและ
ระดับของความเสี่ยง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
7. รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิ ชอบ ของหน่วยงานประจ าปีงบฯ 
66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและ
ระดับของความเสี่ยง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการ
ด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการ ความเสี่ยง  
8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 
2567 ของหน่วยงาน โดย มีรายละเอียดดังนี้  
(1) โครงการ/กิจกรรม  
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
9. ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2566 
ของหน่วยงานโดยมี รายละเอียดดังนี้  
(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละ 
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 โครงการ/กิจกรรม*  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบฯ 66 โดยมีให้มี ประเด็น ดังต่อไปนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service  
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล (7) 
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ  
ทุจริตภายในหน่วยงานและการจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใสของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง  
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(4) ระยะเวลา  
และวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการ
ด าเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ  
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ โปร่งใสประจ าปี 2566 ของ
หน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้  
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 
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 (2) สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม   
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

  

 


