
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลหนองไผ่  
 อำเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม 

 
 
 
 
 
 



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลหนองไผ่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และ 

ได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

กิจกรรม ขัน้ตอน 

 
ระยะเวลา 

 
ผูร้บัผิดชอบ 

 
ผลการด าเนินการ 

 
ผลลพัธใ์นการ 
ด าเนินการ 

1. การจดัท าคู่มือ 
และแนวทางใน 

การปฏิบติัการใน
การใหบ้ริการ
ประชาชน 

 
 
 
 

1.จดัท าคู่มือในการ 
บริการประชาชน ให้
ครอบคลมุ โดยการ
ก าหนดระยะเวลา
หน่วยงานผูร้บัผิดชอบที่
ชดัเจน 

2. ประชาสมัพนัธค์ู่มือ 

ในเว็บไซนเ์ทศบาลต าบล
หนองไผ ่

3. ประชุมชีแ้จงคู่มือและ
แนวทางปฏิบติั 

พฤศจิกายน 

2567 

 

งานบริหารงาน 

ทั่วไป  
ส านกัปลดั 

 

1.มีคู่มือในการ 
ใหบ้ริการ
ประชาชนอย่าง
เป็นมาตรฐาน 

2. เจา้หนา้ที ่
ใหบ้ริการ
ประชาชน 

โดยมุ่งเนน้ 

พฤติกรรมการไม่
เรียกรบัสินบนและ
ผลประโยชนท์บั
ซอ้น 

1. ประชาชนไดร้บั
บริการอย่างเท่า 

เทียมกัน 

2. ไม่มีขอ้ 

รอ้งเรียนในเรือ่ง 

การใหบ้ริการที่ไม่เท่า
เทียม และการรบั
สินบน 

 
 
 
 

2. การพฒันา
ระบบการท างาน
แบบเบ็ดเสรจ็ เช่น 

E - service 
 
 
 

 

1. คดัเลือกกระบวนงาน
ท่ี 

เหมาะสมในการ
ด าเนินการ 
2. จดัท าคู่มือในการใช้
บริการ 
3. ประชาสมัพนัธก์ารใช้
กระบวนงานในเว็บไซน ์

4. จดัท าสถิติการรบั
บริการ 
 

ตลุาคม 
2567 

 

งานบริหารงาน
ทั่วไป 

ส านกัปลดั 

 

1. ไดด้ าเนินการ
คดัเลือก
กระบวนงาน 

จ านวน 3
กระบวนงาน 

2. มีคู่มือในการใช ้

บริการ 
3. ประชาชน
รบัทราบแนว
ทางการใชบ้ริการ 

1.ประชาชนลด 

ค่าใชจ้่ายในการ 
เดินทางมารบั 

บริการ 
 

 
 
 



กิจกรรม ข้ันตอน 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลลพัธใ์นการ 

ด าเนินการ 

3.ช่องทาง
แจง้เรื่อง
รอ้งเรียน/
รอ้งทุกข ์

1.จดัท าช่องทางแจง้เรื่อง
รอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์

ตลุาคม 
2567 

งาน
บริหารงาน 

ทั่วไป  
ส านกัปลดั 

 

1.จดัท าช่องทางแจง้
เรื่องรอ้งเรียน/รอ้ง
ทุกขบ์นเว็บไซต์
เทศบาลต าบลหนอง
ไผ่ 
2.ประชาสมัพนัธ์
ช่องทางการ
รอ้งเรียน/รอ้งทุกขใ์ห้
ประชาชนทราบ 

3.จดัท าคู่มือในการ
ใชช้่องทางการ
รอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์

1.มีช่องทางแจง้
เรื่องรอ้งเรียน/รอ้ง
ทุกขท์ี่ประชาชน
สามารถเขา้ถึงง่าย 
ประหยดัเวลาและ
ประหยดัค่าใชจ้่าย 

4.การปิดเผย
ขอ้มลูการ
ด าเนินงาน
ของเทศบาล
ต าบลหนอง
ไผ่ 

1. จดัท าเว็บไซต ์

เทศบาลต าบลหนองไผ ่

2. ประชาสมัพนัธ ์

เว็บไซต ์ผ่านหอกระจาย
ข่าวหมู่บา้น 

3. ประชุมหวัหนา้สว่น 

มอบหมายงานที่ตอ้ง 
ด าเนินการบนเว็บไซต ์

เช่น แผนการด าเนินงาน
ของแต่ละงาน การจดัซือ้
จดัจา้ง การเบิกจ่าย
งบประมาณ เป็นตน้ 

ตลุาคม 
2567 

งาน
บริหารงาน 

ทั่วไป  
ส านกัปลดั 

 

1. เทศบาลต าบล
หนองไผ่มีเว็บไซต์
เพื่อใชง้าน 

2. ประชาชนทราบ 

ช่องทางการ
ตรวจสอบการ 
ด าเนินงานของ 
เทศบาลต าบลหนอง
ไผ่ 
3. เจา้หนา้ทีแ่ต่ละ 

ฝ่ายจดัท ารายงานที ่
เป็นปัจจุบนั หวัหนา้
งาน ผูบ้ริหารสามารถ
ตรวจสอบได ้

1. มีเว็บไซต ์

เทศบาลต าบล
หนองไผ่ เพื่อ
ด าเนินการ 
2. แต่ละงาน 

สามารถลงผลงาน 

ของตนเอง และ 

สามารถตรวจสอบ 

ได ้

3. เป็นการเปิดเผย 

ขอ้มลูของ
หน่วยงาน 

 
 
 



กิจกรรม ข้ันตอน 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลลพัธใ์นการ 

ด าเนินการ 

5. การส่งเสริม 

คณุธรรม 

จริยธรรม และ 

ความโปร่งใส 

ภายในองคก์ร 

1. ผูบ้ริหารประชุมมอบ
นโยบายการส่งเสริม
คณุธรรม จริยธรรม และ
ความโปร่งใส 

2. ประกาศ แนวทางการ
ปฏิบติัDos&Don't 

มกราคม -
เมษายน 
2568  

งาน
บริหารงาน 

ทั่วไป  
ส านกัปลดั 

 

1. ผูบ้ริหารได ้

ประกาศแนว 

ทางการปฏิบติัย่าง 
ชดัเจน 

1.เจา้หนา้ที่ใน 

หน่วยงานรบัทราบ
นโยบายพรอ้ม
ทราบแนวทาง
ปฏิบติัอย่างทั่วถงึ 

6.การจดัท า 

มาตรการการ 
ใชท้รพัยส์ิน 

ของทาง 
ราชการ 

1. ก าหนดมาตรการ 
การใชท้รพัยส์นิของ 

ทางราชการอย่าง 
ประหยดัคุม้ค่า 

2. จดัท าคู่มือแนว 

ทางการใชท้รพัยส์นิ 

ของทางราชการ 
3.เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์
ใหเ้จา้หนา้ที่ในหน่วยงาน 

เพื่อถือปฏิบติั 

พฤศจิกายน 
2567 

พสัด ุ 
กองคลงั 

1. ประกาศ 

มาตรการในการใช ้

ทรพัยส์ินของสว่น 

ราชการ 
2. มีแนวทางในการ 
ปฏิบติัการขอใช ้

ทรพัยส์ินของสว่น 

ราชการ 

1. มีแนวทางการ 
ปฏิบติั เป็น
แนวทางเดียวกัน 

2. ไม่มีขอ้รอ้งเรียน
ในการใชท้รพัยส์ิน
ของส่วนราชการ 

7. การ 
ประชาสมัพนัธ ์

การจดัซือ้จดั 

จา้ง 

1. ประชาสมัพนัธ ์

แผนการจดัซือ้จดัจา้ง 

บนเว็บไซตเ์ทศบาล 

ต าบลหนองไผ ่

2. ประชาสมัพนัธ ์

ความกา้วหนา้ในการ 
จดัซือ้จดัจา้งในเว็บไซต ์

เทศบาลต าบลหนองไผ ่

ตลุาคม 
2567 

พสัด ุ 
กองคลงั 

1. มีแผนการจดัซือ้ 

จดัจา้งทีเ่ป็นปัจจุบนั 

2. มีขอ้มลูการจดัซือ้
จดัจา้งเป็นปัจจุบนั 

1. ประชาชน 

ทราบขอ้มลูตาม 

แผนการจดัซือ้จดั 

จา้ง และขอ้มลู 

การจดัซือ้จดัจา้ง 
ที่เป็นปัจจุบนั 

2.หวัหนา้งาน 

ผูบ้ริหารสามารถ 

ตรวจสอบการด า 

เนินงานของ 
เจา้หนา้ที่ไดง้่าย 

และสม า่เสมอ 
 


